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REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ
POD NAZWA: ,WIELKANOCNY PREZENT ZA ZAKUPY”
(zwana dalej ,Akcjq”)

POSTANOWIENIA OGOLNE REGULAMINU (ZWANEGO DALEJ ,,REGULAMINEM”)
Organizatorem akcji promocyjnej jest:

NEPTUNE URSUS SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w
Warszawie, ul. Zelazna 28/30, 00-832 Warszawa, wpisanej do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000263053, posiadajgcg NIP: 5252371253, o kapitale zaktadowym: 14.148.000,00 ziotych
(dalej ,Organizator”).

Przez udziat w Akcji, osoba uczestniczgca w niej oswiadcza, ze zapoznata sie z niniejszym
Regulaminem oraz ze przyjmuje do wiadomosci jego postanowienia i zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.

Akcja prowadzona jest w Centrum Handlowym Factory Ursus w Warszawie potozonym przy
Placu Czerwca 1976 Roku 6 w Warszawie (zwanym dalej ,Centrum”).

Akcja odbywa¢ sie bedzie w dniach 2-4 kwietnia 2026 roku, w godzinach otwarcia Centrum dla
kupujgcych (dalej jako ,Dzien Akcji”). Odbidr nagrdd jest mozliwy w Dniu Akcji i wytacznie do chwili
rozdania wszystkich dostepnych w ramach Akcji nagréd, ktorych liczba jest ograniczona.

Akcje obstuguje INFO PUNKT zlokalizowany na pasazu Centrum i bedzie czynny w Dniu Akgji
miedzy godzing 10:00 i 21:00 (dalej jako ,Punkt Obstugi Akcji”).

Akcja ma forme otwartg oraz charakter lokalny. Akcja nie podlega zatwierdzeniu w trybie
okredlonym w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2021 r., poz.
2094). Organizator oswiadcza, ze Akcja nie jest grg losowa, loterig fantowa, zaktadem
wzajemnym, loterig promocyjng, ktorej wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng formg
przewidziang w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

Uczestnictwo w Akcji jest dobrowolne i nie gwarantuje otrzymania nagrody ze wzgledu na ich
ograniczong ilosc.

WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCJI

W Akcji mogg uczestniczy¢ wytgcznie petnoletnie osoby fizyczne, bedgce konsumentami
w rozumieniu art. 22(1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (,Kodeks Cywilny”),
ktore:

(a) posiadajg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;
(b)  w Dniu Akcji dokonajg zakupéw w minimum 6 sklepach (zwanych dalej ,Zakupami”), w

wybranym, objetym Akcjg sklepie lub punkcie ustugowym znajdujgcych sie w Centrum
(zwanych dalej ,Sklepami”).
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W celu unikniecia watpliwosci Organizator wskazuje, ze fakt spetnienia powyzszego warunku
uczestnictwa w Akcji musi byé potwierdzony okazaniem osobie obstugujgcej Akcje w Info
Punkcie Centrum paragonéw fiskalnych potwierdzajgcych dokonanie zakupéw upowazniajgcych
do wziecia udzialu w Akcji (zwanego dalej ,Paragonem”). Kazdy Uczestnik ma prawo wzig¢
udziat w Akcji jednokrotnie w czasie jej trwania.

Akcjg nie sg objete zakupy:

(@) dokonane w potozonych na ternie Centrum placowkach bankowych, lombardach,
aptekach, punktach ustug ubezpieczeniowych, punktach pocztowych, salonach
samochodowych, kantorze wymiany walut, totalizatorach oraz w punktach LOTTO,
restauracjach oraz innych punktach gastronomicznych;

(b)  obejmujgce:
(i) karty i dotadowania telefoniczne oraz internetowe typu pre-paid;
(i)  bilety na imprezy kulturalne / wydarzenia;
(i)  kruszce i kamienie szlachetne (w tym ich wyceny);

(iv) zaptate za indywidualne rachunki (typu gaz, prad, telefon, Internet i inne media), za
raty kredytu lub pozyczki, dokonane w punktach swiadczacych ustugi przyjmowania
zaptaty za jakiekolwiek (rachunki) ustugi komunalne, RTV i/lub media,

Akcja nie sg objete takze zakupy produktéow alkoholowych (w tym piwa), wyrobow tytoniowych,
e-papieroséw. W przypadku, gdy na danym Paragonie widnie¢ bedg pozycje dotyczgce zakupu
powyzszych produktéw kwoty zakupu tych produktow podlegajg odjeciu od wartosci danego
Paragonu biorgcego udziat w Akgciji.

Nie bedg uznawane za spetniajgce wymadg Regulaminu paragony niebedgce wydrukami z kas
fiskalnych (takie jak faktury imienne na osoby fizyczne lub faktury na firmy) lub niestwierdzajgce
ostatecznego nabycia towaru lub ustugi (takie jak potwierdzenia wptat z tytutu zawartych umow
przedwstepnych, umowy przedwstepne i/lub warunkowe, zaméwienia, noty zaliczkowe i
zadatkowe, faktury proforma, wydruki potwierdzajgce dokonanie ptatnosci kartg ptatniczg) lub
wystawione w placéwce innej niz znajdujgcy sie na terenie Centrum Sklep objety Akcja.

W Akciji nie mogg uczestniczy¢ pracownicy Organizatora, wiasciciele oraz pracownicy Sklepow,
pracownicy agencji ochrony oraz pracownicy firm sprzatajgcych i serwisowych, ktére swiadcza
ustugi na terenie i na rzecz Centrum, pracownicy firmy Neinver Polska sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie ani Neinver Asset Management Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, osoby
zatrudnione przy organizacji Akcji ani inne osoby zwigzane z jej realizacjg, cztonkowie rodzin
ww. 0s6b (przez cztonkdw rodzin rozumiani sg rodzice, matzonkowie, rodzenstwo, matzonkowie
rodzehnstwa, zstepni oraz osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia), a takze osoby
fizyczne, o ktérych mowa w art. 385(5) Kodeksu Cywilnego. Pracownikiem w rozumieniu
niniejszego Regulaminu jest zaréwno osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace jak i
osoba wspotpracujgca na podstawie umowy cywilnoprawne;j.
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ZASADY AKCJI
Uczestnikami Akcji (dalej jako ,Uczestnicy”) sg osoby, ktére:
(a) zapoznaly sie z trescig niniejszego Regulaminu;

(@) dokonaly w Dniu Akcji Zakupéw zgodnie z zasadami zawartymi w pkt. 2 (Warunki
uczestnictwa w Akcji) powyzej;

(b) w dniu dokonania Zakupoéw przedstawig pracownikowi Punktu Obstugi Akcji oryginaty
Paragondéw w celu jego opieczetowania potwierdzajgcego, zakwalifikowanie do wziecia
udziatu w AKciji;

(c) podpiszg potwierdzenie odbioru nagrody, stanowigce Zalgcznik nr 1 do niniejszego
Regulaminu.

Paragon podlegajgcy opieczetowaniu, uprawniajgcy do wziecia udzialu w Akcji musi by¢
wystawiony w Sklepie znajdujgcym sie na terenie Centrum (z wylgczeniem placéwek
wyszczegolnionych w pkt. 2.2 i pkt. 2.3 powyzej) oraz by¢ oryginalny, czytelny, nie moze byc¢
uszkodzony, przekreslony, zamazany.

Data i godzina dokonania Zakupdw oraz wystawienia Paragonéw musi przypada¢ na Dzien Akgji,
a ponadto Paragony muszg zosta¢ opieczetowane w Punkcie Obstugi Akcji w dniu dokonania
Zakupow.

NAGRODY | ICH ODBIOR

Nagrodami w Akgcji (,Nagrody”) sg praliny Lindt 50g, czekolada Lindt 100g, zelki Haribo 130g,
kawa mielona Tchibo 50g, Kubek oraz serwetki swigteczne Dajar, midd Factory 260g.

Wydanie Nagrody nastepuje w Dniu Akcji w Punkcie Obstugi Akcji. Osoba funkcyjna w Punkcie
Obstugi Akcji przekaze Uczestnikowi Nagrode w zamian za okazanie mu paragonu
kwalifikujgcego do wziecia udziatu w Akcji oraz pod warunkiem, uprzedniego niewyczerpania
Nagréd.

llo$¢ nagréd jest ograniczona do 150 sztuk. Nagrody bedg wydawane do momentu wyczerpania
zapasow z zachowaniem kolejnos$ci zgtaszajgcych sie Uczestnikdw.

Kazdy Paragon moze zosta¢ uzyty w Akgcji tylko jednorazowo.

REKLAMACJE | ROSZCZENIA

Reklamacje co do przebiegu Akcji mogg by¢ zgtaszane pisemnie, listem poleconym na adres
Organizatora wskazany w pkt. 1.1 powyzej lub pocztg elektroniczng, na adres e-mail:
mbartnik@neinver.com. Reklamacje mogg by¢ sktadane od jej rozpoczecia w Dniu Akcji
do 14 (czternastego) dnia po jej zakonczeniu (decyduje data stempla pocztowego albo data
wystania maila bgdz data stempla pocztowego).
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Reklamacje zgtoszone po terminie, przestane w inny sposob niz wskazany powyzej, zgtoszone
przez osobe nieuprawniong lub nie zawierajgce wszystkich danych wskazanych ponizej
w pkt. 5.4 zostang nie bedg podlegaty rozpatrzeniu.

Prawo ztozenia reklamaciji przystuguje jedynie Uczestnikom.

Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika jak rowniez doktadny
opis zdarzenia / sytuacji / przypadku oraz okresla¢ przyczyne ztozenia reklamaciji.

Kazda poddana rozpatrzeniu reklamacja zostanie rozpatrzona przez Organizatora w
nieprzekraczalnym terminie 7 (siedmiu) dni roboczych od daty jej doreczenia Organizatorowi.

Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamaciji kohczy postepowanie reklamacyjne. Uczestnik
o decyzji Organizatora zostanie powiadomiony listem poleconym, wystanym na adres podany w
tresci pisma reklamacyjnego lub pocztg elektroniczng, na wskazany adres e-mail Uczestnika. Po
wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi Akcji przystuguje prawo skierowania
sprawy na droge postepowania sgdowego.

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikow w celu ziozenia
reklamac;ji jest Organizator.

Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikow bedzie sie odbywac¢ na podstawie art. 6 ust. 1
pkt a) RODO, tj. na podstawie zgody na przetwarzanie dla potrzeb kontaktéw, celem
przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego. Uczestnik sktadajgc reklamacje wyraza zgode
na przetwarzanie jego danych osobowych w celu przeprowadzenia postepowania
reklamacyjnego i kontaktu z Organizatorem.

Dane osobowe Uczestnikbw bedg przechowywane przez okres trwania postepowania
reklamacyjnego.

Uczestnicy posiadajg prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo do ich
sprostowania, usuniecia, jak roéwniez prawo do ograniczenia ich przetwarzania, prawo
do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania ich danych
osobowych — w sytuacjach okreslonych w RODO.

Uczestnikom przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w razie uznania,
ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy unijnego rozporzadzenia RODO.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Dane Uczestnikow bedg przetwarzane zgodnie z postanowieniami rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODO”).

OPODATKOWANIE NAGRODY

W przypadku Nagrody, ktérej wydanie rodzi koniecznos¢ odprowadzenia podatku
dochodowego, Organizator przyznaje Uczestnikowi dodatkowg nagrode pieniezng w celu
pokrycia naleznego podatku (w wysokosci tegoz podatku). Dodatkowa nagroda pieniezna nie

416



7.2

7.3

8.1

8.2

podlega przekazaniu nagrodzonemu Uczestnikowi, lecz jest przekazywana do witasciwego
organu administracji skarbowej. Ptatnikiem podatku jest Organizator.

Uczestnik zobowigzany jest do podania organizatorowi wszelkich danych osobowych,
niezbednych do weryfikacji spetnienia wymogéw konkursowych oraz dla prawidiowego
odprowadzenia naleznego podatku lub udokumentowania prawa do zwolnienia z podatku,
sporzadzenia zwigzanej z tym dokumentacji podatkowej i ztozenia niezbednych deklaracii.

Odmowa podania danych, o ktérych mowa w pkt. 7.2 powyzej uzasadnia odmowe wydania
nagrody

POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin Akcji dostepny jest w biurze administracji Centrum, Punkcie Obstugi Akcji
oraz na stronie https://ursus.factory.pl/pl

Materiaty reklamowo-promocyjne zwigzane z Akcjg (lub jego dotyczgce) majg jedynie charakter
informacyjny. Wigzgcg moc majg wylgcznie postanowienia niniejszego Regulaminu
oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

5|6


https://ursus.factory.pl/pl

Zalacznik nr1

Potwierdzenie odbioru nagrody

........................................ , zamieszkata/-ty w .........................., oSwiadczam, ze:

Znana jest mi tre$¢ regulaminu akcji promocyjnej prowadzonej w Factory Ursus w Warszawie w
dniach 2-4 kwietnia 2026r. przez NEPTUNE URSUS SPOLKE Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Warszawie, ul. Zelazna 28/30, 00-832 Warszawa, wpisang
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS: 0000263053, posiadajgcg NIP: 5252371253, o kapitale zakladowym: 14.148.000,00
ztotych,

akceptuje jg i nie zgtaszam zastrzezenh.

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Organizatora w niezbednym
zakresie dla potrzeb Akcji Promocyjnej, zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku oraz ustawg z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie
danych osobowych (Dz.U.2018 poz. 1000).

[czytelny podpis]
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